Neue Adwords-Benutzeroberflache im Agentur-Test
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Neue Adwords-Benutzeroberflache im Agentur-Test

Die drei groBen Suchmaschinenmarketing-Agenturen Quisma,
IProspect und Zieltraffic haben die neue AdWords-Benutzer-
oberflache vor dem offiziellen Launch getestet. |hr lberein-
stimmendes Urteil: ,,Schéner, schneller, besser.” Die Agenturen
begriiBen, dass Produkte von Google kontinuierlich verbessert
werden und ihnen die neue Benutzeroberflache fiir AdWords
nun mit einem modernen Cockpit die Arbeit erleichtert.

Intuitive Navigation in den Konten, die direkte Bearbeitung von Geboten und Anzeigen, ein
dynamisches Hilfe-Gadget, integrierte Berichte sowie Ubersichtsgrafiken an vorderster Stelle
fur die schnelle Analyse: Sowohl bei Quisma und Zieltraffic in Miinchen als auch bei iProspect
sowie bei der Schwesteragentur Xenion in Hamburg war Zufriedenheit zu spiiren, als die Agen-
turen Anfang 20009 fir die neue AdWords-Benutzeroberfléche freigeschaltet worden sind. Sie
durften sie vorab im Echtbetrieb fiir ihre Kunden nutzen. ,,Das ist nun ein echtes Kampagnen-
Managementsystem*, sagt Ronald Paul, CEO der Miinchner Agentur Quisma. Florian Gottwald,
iProspect erganzt: ,Wir als AdWords-Professionals freuen uns, dass Google das neue Instrument
auch auf die Anspriiche der Agenturen abgestimmt hat und uns damit unsere Arbeit leichter
macht.” Die neue Oberflache sei ,,ein ganz wichtiger Schritt in die richtige Richtung”. Alexan-
der Dieser, Head of Keyword Advertising bei Zieltraffic freut sich tiber die Ablésung der alten
AdWords-Benutzeroberflache, die historisch gewachsen sei und die seiner Meinung nach zuletzt
an Ubersichtlichkeit vermissen lieB.

Mehr Ubersichtlichkeit + Mehr Vergleichsmaglichkeiten + Schnelle Ladezeit

,Das Tool hat extrem stark an Ubersichtlichkeit gewonnen.* Ronald Paul ist zufrieden mit dem,
was er und finf ausgesuchte Search-Marketing-Manager an verschiedenen Quisma-Standorten
in der Beta-Version nutzen konnten. Man kénne nun viel schneller als zuvor in die Kampagnen
einsteigen, sagt der Griinder der Miinchner Agentur, die unter anderem fir die Citibank und
Expedia arbeitet. Es gebe mehr Funktionen zum Vergleich und zur Bearbeitung von Daten in
den Kampagnen. Mit dem so genannten ,,Inline-Editing"” einer Kampagne lieBen sich nun etwa
Preis-pro-Klick, Tagesbudgets oder Keyword-Optionen direkt in den Kampagnen éndern, ohne
sich durch die gesamte Kampagnenstruktur klicken zu missen, berichtet Paul. Dank der neuen
Baumansicht in der Navigation von AdWords kdnne man sich jetzt viel schneller in einem Konto
in die Tiefe der Funktionen bewegen. Paul: ,,Das mithsame Hangeln innerhalb von Kampagnen
und Anzeigengruppen ist nun Vergangenheit.” Die neue AdWords-Benutzeroberflache sei wie
eine Offline-Anwendung zu bedienen, denn dank der Nutzung moderner Technologien (Ajax)
und der Moglichkeit zum Direkteinstieg fielen bis zu 30 Prozent Ladezeiten im Vergleich zum
vorherigen System weg.

Bei Quisma lobt man auBerdem den schnellen Blick auf die wesentlichen Dinge, der sofort
nach dem Login moglich ist. Ronald Paul: ,,Man hat die wichtigsten Grafiken sofort auf dem
Schirm — und es ist individuell einstellbar, welche das sein sollen.* Das gleiche gelte fiir das
Google-Conversion-Tool. Paul: ,,Man kann nun die aus eigener Sicht relevantesten Informationen
vorselektieren und per Drag & Drop zusammenstellen — das permanente Hochladen entfallt.*
Gleiches gilt fir ausschlieBende Keywords: Sie konnen nun den Kampagnen direkt zugefligt
werden. Pauls Fazit: ,,Das neue AdWords-Interface ist nun ein echtes Tool zum Management
und zur Steuerung von Kampagnen, wenn man nicht mit einem eigenen System arbeitet."
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Nutzerorientiert + Alle Keywords auf einen Blick + Berichte-Center

Alexander Dieser, Head of Keyword Advertising der Zieltraffic AG in Minchen: ,,Die alte
AdWords-Benutzeroberflache war herstellerzentriert, die Neue ist nutzerzentriert und das ist
natlrlich ein elementarer Vorteil.” Dort, wo die Agenturen neben den eigenen Systemen und
Anwendungen die Benutzeroberflache fiir das Management ihrer Suchwort-Kampagnen nuzten,
bringe es eine erhebliche Erleichterung: Mehr Uberblick, besseren Zugang zu wichtigen Inhalten
der Kampagnen und darum auch eine deutliche Zeitersparnis.

Zieltraffic sieht in der neuen AdWords-Benutzeroberflache eine grundsatzliche Veranderung

der Schwerpunkte: Auch wenn sich mit dem Tool neue Anzeigengruppen schneller erstellen
lieBen, ricke nun der Aufbau von Kampagnen im Vergleich zu den Kampagnen-Leistungen

in den Hintergrund. ,,Die Performance einzelner Keywords beispielsweise ist wichtiger als das
Setup”, sagt Alexander Dieser, dessen Agentur unter anderem flr die Postbank arbeitet. Man
kénne nun z.B. mit den neuen ,,Auf einen Blick“-Funktionen alle Keywords betrachten, die die
besten Ergebnisse lieferten. So kénnten Informationen aus den Konten auf wesentliche Inhalte
konzentriert werden. Alexander Dieser begriift auch die neuen Funktionen zur Erstellung von
Berichten. Jetzt konnten beispielsweise Placement-Berichte ohne Umweg (iber das Berichte-
Center direkt erstellt werden. Weil auch hier Ladezeiten wegfielen, sieht man bei der Zieltraffic
AG eine Zeitersparnis ,,von bis zu 95 Prozent". Alexander Diesers Fazit tiber die neue AdWords-
Benutzeroberflache fallt darum eindeutig aus: ,,.Schéner, schneller, besser.“

Grafiken herunterladen und direkt verwenden + Alle Informationen auf einen Blick

Bei iProspect in Hamburg findet Florian Gottwald die Auflistung aller Kampagnen-Elemente in
Registerkarten ,,groBartig”. Alle Elemente (Anzeigengruppen, Keywords, Werbenetzwerke und
Anzeigen) kénnen von einer Stelle aus direkt angesteuert werden. ,,Man muss nicht mehr durch
die Gegend browsen*, sagt der Head of Search der Agentur, die unter anderem fir TUI und flr
den Chip-Hersteller AMD Suchwortmarketing betreibt. Bei iProspect und bei Xenion (Mitglied
der gleichen Agenturgruppe) freut man sich tber die Méglichkeit, Grafiken der Berichte direkt
herunterladen zu kénnen. Die beiden Hamburger Agenturen fligen die Grafiken mittlerweile
direkt per Copy & Paste in die Berichte fiir ihre Kunden ein, wahrend sie sie friiher selbst er-
stellen mussten. Gottwald: ,,Das spart sehr viel Zeit, die wir stattdessen fiir das Kampagnenma-
nagement verwenden kénnen.“ Dank der Moglichkeit, grafische Darstellungen der wichtigsten
Leistungsdaten von Kampagnen auf der ersten Seite der neuen AdWords-Benutzeroberflache
anzeigen zu lassen, sehen die Agentur-Mitarbeiter jetzt auf den ersten Blick, ,,wo man tatig wer-
den muss" — davon profitierten auch die Kunden, sagt Gottwald. Seine Gleichung: ,,Schneller
auswerten heiBt schneller optimieren.” Und weil es sich bei der Version, die die Agenturen testen
durften, um eine Beta-Version handelte, sind die Agenturen gespannt, was noch kommt. Florian
Gottwald: ,,Google hat uns signalisiert, dass da noch Vielversprechendes in der Pipeline steckt.”
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